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Regulamin szkolen i kursow

§ 1 Postanowienia ogodlne

1. Organizatorem szkolenia/kursu jest Efektywniej Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, kod pocztowy 50-071 przy ul. plac
Wolnosci 7b, wpisana do KRS pod numerem 0000918453, zwana w regulaminie EFEKTYWNIEJ Sp. z 0.0.

2. Przepisy niniejszego Regulaminu stanowig integralng czes¢ zgtoszenia uczestnictwa w szkoleniu i obowigzujg wszystkich
Uczestnikow.

3. Szkolenie/kurs odbedzie sie w zakresie i terminach szczegétowo opisanych w ofercie szkolen/kursow.

4. Uczestnik - osoba prywatna lub pracownik firmy, instytucji badz organizacji, ktora zgtosita che¢ uczestnictwa w
szkoleniu/kursie organizowanym przez Efektywniej Sp. z o. o. zobowigzana jest zapoznal sie z programem
szkolenia/kursu.

§ 2 Zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu/kursie

1. Wstepne zgtoszenie uczestnictwa w szkoleniu organizowanym przez Efektywniej Sp. z 0. 0. mozliwe jest w nastepujacej
formie:

a. Zgtoszenie telefoniczne pod numerem kontaktowym: 883 747 577 dostepnym na stronie https://www.efektywniej.pl/
w zaktadce Kontakt.

b. Zgtoszenie mailowe pod adresem mailowym: info@efektywniej.pl dostepnym na stronie https://www.efektywniej.pl/
w zaktadce Kontakt.

c. Zgtoszenie telefoniczne, mailowe badz osobiste do Przedstawiciela Handlowego wtasciwego dla danego oddziatu.

2. Po odebraniu wstepnego zgtoszenia przedstawiciel Efektywniej Sp. z 0. 0. skontaktuje sie z Osobg Zgtaszajacg w celu
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia i ustalenia szczegdtéw organizacyjnych szkolenia.

3. Na 5 dni przed planowanym terminem Organizator potwierdza rozpoczecie szkolenia/kursu i na adres e-mail wskazany
przez Uczestnika przekazuje szczegétowe informacje organizacyjne.

§ 3 Informacje dotyczace szkoler/kurséw

1. Oferta szkoleri/kurséw, mozliwych do realizacji jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych oséb na stronie:
https://www.efektywniej.pl/

2. Kursy i szkolenia realizowane sg wedtug ustalonego przez Organizatora programu szkolef/kursow.

3. W celu doprecyzowania szczegétowych potrzeb i oczekiwan Uczestnika, przeprowadzana jest ich szczegétowa
identyfikacja i analiza. Na podstawie przeprowadzanego badania pracownicy Efektywniej Sp. z 0. 0. wspdlnie z trenerem
ustalajg szczegdtowy przebieg szkolenia dopasowany do indywidulanych potrzeb Uczestnika.

4. Uczestnicy na etapie uszczegoétowiania ich potrzeb i oczekiwan, mogg zgtasza¢ swoje dodatkowe merytoryczne oraz
pozamerytoryczne wymagania w zakresie realizacji szkolenia/kursu. Ustalenia te s3 podejmowane w trakcie
indywidualnych spotkan z Uczestnikiem lub drogg telefoniczng badz mailows.

5. Szkolenia/kursy sg dopasowywane do indywidualnych potrzeb Uczestnikéw.
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§ 4 Rezygnacja z uczestnictwa

1. Rezygnacje z uczestnictwa w szkoleniu/kursie, niezaleznie od przyczyny nalezy zgtosi¢ Organizatorowi najpdzniej 5 dni
kalendarzowych przed datg rozpoczecia szkolenia/kursu, w formie telefonicznej lub elektronicznej na adres email:
info@efektywniej.pl

2. Nieodwotanie zgtoszenia i niewziecie udziatu w szkoleniu/kursie spowoduje obcigzenie Uczestnika petnymi kosztami
uczestnictwa. W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwos¢ porozumienia stron, tj. wyznaczenia innego terminu
szkolenia/kursu lub braku koniecznosci pokrycia jakichkolwiek kosztéw szkolenia/kursu przez uczestnika. Takie ustalenia
wymagajg zgody obu stron oraz muszg istnie¢ obiektywne przestanki uzasadniajgce mozliwos¢é takowego porozumienia.

§ 5 Zmiana terminéw szkoleri/kurséw

1. Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ odwotania lub przesuniecia terminu szkolenia/kursu w sytuacji, gdy nie zostanie
osiggnieta wystarczajgca liczba uczestnikdw. Ostateczna wielko$¢ grupy szkoleniowej na dane szkolenie/kurs bedzie
okreslona w skonkretyzowanej ofercie szkoleniowej/kurséw.

2. Organizator informuje Uczestnikdw o odwotanym szkoleniu/kursie, co najmniej 5 dni przed planowanym rozpoczeciem
szkolenia.

3. Organizator ma prawo odwota¢ zaplanowany termin szkolenia/kursu réwniez w przypadku zaistnienia sytuacji
losowych, ktorych nie dato sie wczesniej przewidzie¢, np. nagta niedyspozycja trenera, nagta niedostepnos¢ miejsca
szkolenia/kursu, czynniki pogodowe. W przypadku wystgpienia takich okoliczno$ci Organizator zobowigzuje sie do
wyznaczenia nowego terminu szkolenia/kursu, ktére zorganizowane zostanie w takim samym zakresie i na warunkach
uprzednio uzgodnionych. Nowy termin szkolenia/kursu zostanie ustalony w porozumieniu z Uczestnikiem i z
uwzglednieniem jego dostepnosci oraz mozliwosci.

§ 6 Zmiana trenera prowadzacego szkolenie/kurs

1. W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany trenera prowadzgcego szkolenie/kurs i nie
stanowi to zmiany warunkdw umowy. Przy czym, w takiej sytuacji trener realizujgcy zajecia w zastepstwie, bedzie posiadat
odpowiednie kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie trenerskie, aby zapewni¢ odpowiedni poziom merytoryczny
omawianych zagadnien.

§ 7 Zmiana miejsca szkolenia/kursu

1. W szczegdlnych, obiektywnych, losowych i niezaleznych od organizatora przypadkach Organizator zastrzega sobie
prawo do zmiany miejsca, w ktorym odbedzie sie szkolenie/kurs, na obiekt o takim samym lub wyzszym standardzie i nie
stanowi to zmiany warunkéw umowy.

§ 8 Koszt uczestnictwa w szkoleniu/kursie i warunki ptatnosci

1. Szkolenia/kursy organizowane przez Efektywniej Sp. z 0. 0. s odptatne, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem / wyceng
danego szkolenia/kursu.

2. Wystanie zgtoszenia jest rownoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkéw oraz upowaznia Efektywniej Sp. z 0. o. do
wystawienia faktury bez sktadania podpisu przez osobe upowazniong ze strony Uczestnika.
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3. Po zrealizowanym szkoleniu zostanie wystawiona faktura VAT zgodnie z przepisami wg ustawy o podatku VAT i
przestana poczta tradycyjng lub wystana na wskazany adres e-mail, w przypadku wyrazenia zgody na wystanie w formie
elektroniczne;j.

§ 9 Prawa autorskie

1. Szkolenia/kursy, programy szkoleri/kurséw, materiaty szkoleniowe oraz wszelkie metody prezentowane podczas
szkolen/kursow oferowanych przez Efektywniej Sp. z 0. o. podlegajg ochronie prawnej, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Uczestnik poprzez udziat w szkoleniach/kursach nie nabywa jakichkolwiek praw do rozporzadzania autorskimi prawami
majatkowymi, ktérymi objete sg szkolenia/kursy, programy szkoleri/kurséw, materiaty szkoleniowe oraz wszelkie utwory
i metody prezentowane podczas szkolen/kursow.

§ 10 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest Efektywniej Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. plac Wolnosci 7B, 50-071 Wroctaw.
Administrator danych dokonat wyznaczenia Inspektora Ochrony Danych (,,10D”), adres email: iod.efektywniej@dpag.pl.
Podane dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym prawnie usprawiedliwiony
interes realizowany przez Administratora nalezy rozumieé jako udzielenie odpowiedzi na zapytanie lub udzielenia
odpowiedzi na przekazang wiadomos¢.

§ 11 Procedura reklamacji

1. Organizator stosuje Procedure Reklamacji Ustugi Szkoleniowej zawartg w dokumencie Procedura reagowania na
nieprzewidziane sytuacje oraz Procedura reklamacyjna w firmie Efektywniej Sp. z 0. o.

2. Dokument: Procedura reagowania na nieprzewidziane sytuacje oraz Procedura reklamacyjna w firmie Efektywniej Sp.
z 0. 0. jest dostepny na stronie internetowej: https://www.efektywniej.pl/ w zaktadce Szkolenia.

§ 12 Postanowienia korncowe

1. Efektywniej Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

2. Przestanie zgtoszenia jest réwnoczesnie potwierdzeniem zapoznania sie oraz akceptacjg niniejszego Regulaminu
Uczestnictwa w szkoleniu/kursie.

3. Osoby zgtaszajace sie na szkolenia/kursy sg zobligowane do przestrzegania niniejszych przepiséw dotyczacych ustug
szkoleniowych.

Zatwierdzit: Tomasz Sliwinski (Wroctaw, dn. 10.11.2023 r.)
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